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Start-up und
@ Inbetriebnahme

Smart Training
Einrichtung, Betrieb, Inspektion,
(9 Reinigung und kleinere

WartungsmafRnahmen

Techniker vor Ort
Technischer Support, Optimierung

Smart-Part

Ersatzteilmanagement

S

Zertifizierungsschulung
Fortgeschrittene
Wartung und Fehlersuche

) Umristung
F Neukonfiguration von Werkzeugen

fir neue Anwendungen

SCHOPFEN SIE DAS KOMPLETTE PO
UND MAXIMIEREN SIE




Ein vollstandiges und flexibles Angebot

Fur lhren Bedarf

—_—

TOOL CARE

REAKTIVER
SERVICE/LOSUNGEN

= Reparaturen zum Festpreis
= mit Gewahrleistung

Service Link
Online-Support fir Ersatzteile

L

ENTIAL DES SETITEC SERVICE AUS
IHRE PRODUKTIVITAT

PROAKTIVER
SERVICE/LOSUNGEN

Basic Care
Vorbeugende Wartung

Smart Care
Vorbeugende Wartung und Reparatur

Peace of Mind
Umfasst Smart Care, technischen
Support vor Ort, Smart-Part und KPI's

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Setitec Service

SMART START

Start-up und Inbetriebnahme

Ein Standardprozess

Einrichtung

Schneidwerkzeug und Schmiermittel einrichten

Spindelhub anpassen v
Zahler programmieren v

Bohrsequenzprogrammierung .
4T auf Basis der Analyse -

| Erstellung von Bohrsequenzen auf Grundlage |
der Analyse des Performance Graphen

Funktionspriufung

Locher bohren
Schmierung, Drehzahl und Vorschub,
sowie Spanabfuhr prifen

Benutzerschulung

@ Korrekte Handhabung von
'— Werkzeugen
A First Level MalBnahmen zur
Problemlésung

TechPro Ltd

2218 Bk oot Loon, UK
sTadstas.

Start-up Report [HNCIZRS

/J Produktionsuiberwachung

e = i |Il Unterstlitzt den Produktionsanlauf
l Minimiert Risiken in der Produktion

Start-up Report

Damit nichts vergessen wird!

Vorteile

Optimale Performance von Anfang an Gewahrleistung der Werkzeuge bleibt
erhalten
Vermeidet Verzdgerungen beim
Produktionsbeginn
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SMART START

Smart Training

Nach dem Smart-Training ist der Teilnehmer in der Lage:

@ Die Bohrwerkzeuge zu wechseln
® Den Spindelhub anzupassen

@ Die Schmierung anzupassen

@ Die AuRenreinigung durchzuflhren

® Die Prufung “Zustandsdiagnose”
durchzuflihren

® Programmierungen von Standard
Bohrsequenzen durchzuflhren

Vorteile —

Das Smart-Training ermoglicht dem Kunden, selbstandig Reinigungen
durchzufihren und das Werkzeug einzustellen

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Setitec Service

[™] PRODUCTION BOOST

—eo

Techniker vor Ort

Schneller und flexibler Support

@ Steht fiir technische Unterstiitzung zur Verfiigung
@ Behebt Probleme
@ Schult und betreut lhre Mitarbeiter

@ Betreut Smart-Part-Management

=

Vorteile ——

Die Prasenz vor Ort ermdglicht die beste und schnellste Reaktion im Problemfall

Durch die Betreuung und Schulung sowie den Support erhéht unser Techniker die Verfligbarkeit
und Lebensdauer Ihrer Werkzeuge

Smart-Part

Optimierte Ersatzteilhaltung

o

|
Werkzeugflotte TT1

%o v
Der richtige Bestand wird berechnet Der Bestand wird Sie bezahlen nur,
und regelmaRig optimiert vor Ort gelagert was sie auch verwenden
M
Vorteile ——
Vor Ort gelagerte Ersatzteile: kurze Durchlaufzeit Sie zahlen nur firr das, was Sie auch verwenden
Der Bestand wird standig angepasst, um Sie behalten keine veralteten Ersatzteile

Bedurfnissen, Nutzung und Anwendungen
zu entsprechen
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[™] PRODUCTION BOOST
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Zertifizierungsschulung

Zertifizierung gewahrleistet die Fahigkeit
zur eigenstandigen Wartung

und Fehlersuche
CERTIFICATE

— oF CowpLeTion |

CERTIFICATE

o CompLeTio |

-

Vorteile —

Ermoglicht Ihnen selbstandige grundlegende Mal3nahmen zur Wartung
und Fehlersuche innerhalb lhrer Werkzeugflotte

Deutlich héheres Produktionsmittel Verstandnis

Umrustung

Neukonfiguration bestehender Werkzeuge
fur neue oder zusatzliche Anwendungen

& '—\—nmmr 8l

Ve
dy

Vorteile —

Investitionen in neue Werkzeuge sind nicht erforderlich

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Setitec Service

%'}9\/— TOOL CARE REAKTIVE SERVICE LOSUNGEN

% Reparaturen zum Festpreis

Unsere Festpreis Reparaturen minimieren
Durchlaufzeiten und Verzégerungen

J J R
-—.r E‘\E\I
Lo—

Schicken Sie das Werkzeug Wir reparieren ... und schicken es schnell und mit
mit Festpreisbestellung an es umgehend einer Dreimonatsgewdhrleistung
die Desoutter-Werkstatt... an Sie zuriick

Kein Angebot erforderlich
Anmerkung: Den Austausch von Turbinen und Baugruppen bitte separat anfragen.
Vorteile —

Kurze Durchlaufzeiten bei der Reparatur, Verringerte Verwaltungskosten
da kein Angebot erforderlich ist
Steigert die Laufzeit in der Produktion
Garantierte hohe Qualitat mit
Dreimonatsgewahrleistung
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TOO L CARE REAKTIVE SERVICE LOSUNGEN

. Service Link

Benutzerfreundlicher Online Assistent
fur das Ersatzteilmanagement

Mit intuitiver Navigation und vereinfachtem Bestellprozess

st12 !
Order

Startpage | ADU | STI200 | Rightangle ' CC = 17010113STSE9GS0AD = SpareParts  ST1200CC029.5/09.3- GR2959RPM -0.115MM/TR-02/5

il L R ST1200 CC @29.5/@9.8 - GR 2959RPM - 0.115MM/TR- %
4 ST1200 CC©29.5/@9.8 - GR 2959RPM - .
0.L1SMM/TR-0.2/5 (& = 0.2/5 s

2 S/AST1200 CONCENTRIC COLLET > result

5 S/AST1200 CC DOUBLE PISTON invalidate all warranties.

€5 SEPICAPAO @17 - 5ROLLERS 0.20MM > Used in

T RFeI;an; Qty Orderingno. Description Service level Remark

5 S/AFEED GEAR 0,115 MM/TR

S/AST1200 CONCENTRIC C2-PEUCASSEROUSE ¢ .
4 i
%5 S/APAWL GEAR 42 TEETH = b SIERE cotter PERDRE sheclima
S/APICA-PAOB17-5ROLLERS ~ C2-PEUCASSEROUSE .
#2 SUBSET PAWL GEAR + WELDED PINS a1 stsEnsm o e spécifique
S/AFEED GEAR 27 TEETH u
8 s/ 2 1 sisess  SARAHEADPICAPAO C2-PEUCASSEROUSE (oo
3 S/AREDUCTION GEAR ST1200 THREADED PERDRE
82 S/AGEAR TRAIN RS 12/36 TEETH 29 1 STSEI234  S/AFEED GEARO,LLSMM/TR ﬁ;;;g CASSEROUSE  gpscifique
£6- S/ATURBINE PINION P1 62T TEETH 28 1 STSERI2  S/AREDUCTIONGEARSTI200 G2 PEUCASSEROUSE qpscifque
@2 S/AMOTORBODY CLAMPING MONO
25 COUNTER/ DOWNCOUNTER DESI 27 1 STsEw07 ;’3;‘:10" BODYCLAMEING! oy usiing M Standard
S/ACOUNTER/ DOWNCOUNTER C2-PEU CASSEROUSE
26 1 STSE0762 DESI PERDRE Spécifique
25 1 ST069023801 SLEEVE INCREASING 1/4-3/8 ﬁ:é;sg CASSER 0u SE Standard
24 1 ST069020301 RICMSTUBE 2 PR ASSERUSE shndard
L
23 1 ST069011101 MALE COUPLING 11-G3/8 2 PPUCASSEROUSE  standard
22 1 ST060122401 VACUUM PIPE O oo WMERSUREOU. pediigue
21 1 ST060002501 VACUUM TUBE Aoty CUNEUSUREOY. specitque
0 1 sTonson BXTENDEDCOLLETHOLDER o AV CUNEUSUREOY qpgcinque
Concentric collet bushing N
[ J
[} .,
° [ ]

Vorteile

Neueste Dokumentation zu Vereinfachtes Bestellverfahren
jedem Werkzeug (Spezifikation,
Wartungslbersicht...) Ermdglicht den direkten Austausch
mit dem Engineering-Team von Setitec
Einfaches Finden der bendtigten Ersatzteile

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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Setitec Service

2 TOOL CARE

PROAKTIVE SERVICE LOSUNGEN

Basic Care

Weniger Ausfalle,
langere Standzeiten

Smart Care

Erhohung der Einsparungen
durch optimierte Wartung

Arbeitszeit fir vorbeugende Wartung’ Arbeitszeit fur vorbeugende Wartung®
Vorbeuggndg V\{artung einschlief3lich Vorbeuggndg V\(artung einschlief3lich
Verschleifteilen Verschleifteilen

Vollstandige Zustandsdiagnose Vollstandige Zustandsdiagnose
Reparatur durch zertifizierten Techniker = Reparatur durch zertifizierten Techniker
Ersatzteile fir die Reparatur enthalten™ - Ersatzteile fiir die Reparatur enthalten”
Telefonischer Support - Telefonischer Support
Wartungs-KPIs — Wartungs-KPls —

Smart-Part™ - Smart-Part™ -

Produktionsunterstiitzung vor Ort - Produktionsunterstiitzung vor Ort

% /

Vorteile

Vorteile

Verbessert die Laufzeit und
Verfligbarkeit aufgrund geringerer
Ausfalle

Senkt Reparaturkosten durch
regelmafige vorbeugende Wartung

Verlangert die Lebensdauer
der Werkzeuge

Die Vorteile von Basic Care werden
durch optimierte vorbeugende
Wartung erganzt

Keine unerwarteten Kosten, da
sowohl vorbeugende Wartung als
auch Reparaturen enthalten sind

Geringere Verwaltung und Logistik
dank Festpreisen und weniger
Ausfallen

* Bei Smart Care und Peace of Mind optimieren
wir die zeitliche Planung fiir die vorbeugende Wartung
entsprechend der Werkzeugnutzung.
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** Ausgenommen sind Beschédigungen
durch missbrduchliche Verwendung



%';_9\/— TOO L CARE PROAKTIVE SERVICE LOSUNGEN
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Peace of Mind

Konzentration auf
lhr Kerngeschaft

Arbeitszeit fir vorbeugende Wartung’
Vorbeuggndg V\{artung einschlief3lich
Verschleifteilen
Vollstandige Zustandsdiagnose
Reparatur durch zertifizierten Techniker
Ersatzteile fur die Reparatur enthalten™
Telefonischer Support
¥ Wartungs-KPls
Smart-Part™
Produktionsunterstiitzung vor Ort
[ ]

°
\

Vorteile

Die Vorteile von Smart Care werden
durch Techniker vor Ort erganzt, die
sofortigen Support bieten kdnnen

Kurzere Durchlaufzeiten fiir
Reparaturen, da sich das
Ersatzteillager vor Ort befindet
(Smart-Part) a

Wartungs KPI's informieren sie
kontinuierlich Uber die Performance
lhrer Werkzeugflotte

*** Siehe Support fiir die Produktion/Smart-Part

Besuchen Sie uns auf www.desoutter.de/service
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More Than Productivity

ﬂ www.desouttertools.com
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