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Técnico no local
Suporte técnico, otimizagao

S

Manutengao avancada
e solucao de problemas

) Retro-fit
Reconfigurar ferramentas
? para novas aplicagbes




Uma oferta completa e flexivel
para atender as suas necessidades
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TOOL CARE

SOLUGOES REATIVAS SOLUGCOES PRO-ATIVAS

Basic Care
Manutencao Preventiva

= Reparos a precos fixos
= com garantia

Link de Servigos
Suporte de pecas de reposigéo online

L

Smart Care
Manutengao Preventiva e Reparo
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Peace of Mind
é

Inclui Smart Care, Suporte técnico
no local, Smart-Part e KPI
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ETITEC PARA MAXIMIZAR SUA PRODUTIVIDADE

Visite-nos em https://www.desouttertools.com/service/solutions m
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Setitec Service

SMART START

Um processo padrao
Configuragao
Definir ferramenta de corte

Programar contadores
Evo: Programacgéao da sequécia de
furagdo a partir de analise grafica

..<<

"_ e lubrificante
—_— . .
4 Ajustar o percurso do eixo
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Start-up Report

Um relatério deTALHADO

Nada é esquecido!

Start-up & Comissionamento

Teste Funcional

Fazer furos
Verificar lubrificagdo, velocidade e
alimentacao, extracao de cavacos

Treinamento

e— do Operador

] Manuseio correto
A das ferramentas

Primeiro nivel de solugéo
de problemas

/“’ Monitoramento de Producgao

l Da suporte ao aumento de produgao
Minimiza os riscos da produgéao

Beneficios —
Rapido e correto na primeira vez

Evita atrasos no Inicio da Produgéo

Mantém a garantia do equipamento
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SMART START

Smart Training

Apébs o smart training, o trainee sera capaz de:

® Trocar as ferramentas de corte
@ Ajustar o percurso do eixo

® Ajustar a lubrificagao

@ Executar a limpeza externa

@ Executar o teste de
“verificagcao de saude”

@ Programas basicos de
sequéncia de furacao (éVo)

Beneficios —

O Smart Training permite que o cliente assuma o primeiro nivel de
responsabilidade pela limpeza e operagéo das ferramentas.

Visite-nos em https://www.desouttertools.com/service/solutions
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Setitec Service

[™] PRODUCTION BOOST
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Y
Técnico no local

Suporte rapido e flexivel

@ Fornece suporte técnico
@ Soluciona problemas
@ Fornece treinamento e orientagéo

@ Supervisiona o gerenciamento de Smart-Part

=

Beneficios —=

Presenga no local permitira melhor reatividade em caso de problema

Por meio de orientagao, treinamento e suporte, o técnico no local pode aumentar o tempo
de operacao e estender a vida util da ferramenta

Smart-Part

Estoque de pecas de reposicao otimizado

Tools fleet

-
Ha
N

v
O estoque correto é calculado O estoque é Os clientes pagam
e otimizado regularmente mantido no local pelo que usam
/
Beneficios —
Pecas de reposi¢cdo mantidas no local: Pague apenas pelo que vocé usa

Tempo de Resposta curto
Vocé néao ficara com pegas de
O estoque é continuamente adaptado para reposicao obsoletas
atender a necessidade, com base nas suas
ferramentas, uso, aplicagbes
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[™] PRODUCTION BOOST
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Treinamento de Certificagao

A certificacao cobre manutencao e e solugao de problemas

CERTIFICATE

o CompLeTio |

CERTIFICATE

oF CowpLeTion |

Sl

Permite que o cliente assuma o primeiro nivel de responsabilidade para a manutengéo e solugdo de
problemas das suas ferramentas

Beneficios —

Melhor custo de propriedade do cliente

Retro-fit

Reconfigurar as ferramentas existentes para novas aplicagoes
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N&o ha necessidade de investir em novas ferramentas

Beneficios —

Visite-nos em https://www.desouttertools.com/service/solutions
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Setitec Service

%z_’)v— TOOL C ARE | soLucoes reativas

% Reparos a precos fixos

Nossos reparos a prec¢o fixo minimizam atrasos e interrupgao

J/ / J/
f— J Pran
Envie a ferramenta para a oficina Nos a reparamos ... € enviamos de volta rapidamente
Desoutter com Pedido de Compra imediatamente com uma garantia de 3 meses
a prego fixo...
Nenhuma cotacao é requerida
Obs: Para reposigdo da turbina e/ou cabegote, uma cotagao sera necessaria
M
Beneficios —
O tempo de execugao do reparo é rapido Custos de administragéo reduzidos
desde que nao seja requerida nenhuma
cotagdo Aumenta o tempo de operacgéo na fabrica

Alta qualidade assegurada com garantia
de 3 meses
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. Link de Servicos

TOOL CARE /| sorucoes reativas

Assistente de pecas de reposicao online facil de usar

Com navegacao intuitiva e processo de pedido simplificado

st12 !
Order

Startpage | ADU | STI200 | Rightangle | CC | 170I01I3STSES660 AD | SpareParts = STI200CC029.5/09.8- GR2959RPM - 0.11SMM/TR -0.2/5
Spare Parts Q Qe

#§ ST1200 CC 029.5/09.8 - GR 2950RPM -
0.115MM/TR-0.2/5 [ =

£ S/AST1200 CONCENTRIC COLLET
£ S/AST1200 CC DOUBLE PISTON

€5 SEPICAPAO @17 - 5ROLLERS 0.20MM
@3 S/ARAHEAD PICAPAO THREADED
@5 S/AFEED GEAR 0,115 MM/TR

5 S/APAWL GEAR 42 TEETH

#2 SUBSET PAWL GEAR + WELDED PINS
# S/AFEED GEAR 27 TEETH

%5 S/AREDUCTION GEAR ST1200

%2 S/AGEAR TRAIN RS 12/36 TEETH

€5 S/ATURBINE PINION P16/37 TEETH
€5 S/AMOTOR BODY CLAMPING MONO
€5 COUNTER/DOWNCOUNTER DESI

Beneficios —

ST1200 CC ©29.5/@9.8 - GR 2959RPM - 0.115MM/TR- %

0.2/5 Y4
°
result
invalidate all warranties.
> Usedin
Filter
Ref.no. Qty Orderingno. Description Service level Remark
S/AST1200 CONCENTRIC C2-PEUCASSEROUSE ¢ .
2 1 stsEan oo oot Spécifique
S/APICA-PAOBLT-5ROLLERS  C2-PEUCASSEROUSE _
a1 stsEnsm o e spécifique
S/ARAHEAD PICAPAO C2- PEU CASSER ou SE .
3 1 stsEss A rentie Spécifique
29 1 STSEIZ34  S/AFEEDGEAROLISMMTR 2 PEUCASSEROUSE  oosiroie
PERDRE
28 1 STSEI212  S/AREDUCTION GEARSTI200 ,C,é,;;:g CASSEROUSE o1 4cifique
27 1 STSE1207 S/AMOTORBODY CLAMPING C1- USURE PPM Standard
MONO
S/ACOUNTER/ DOWNCOUNTER C2-PEU CASSEROUSE
26 1 STSE0762 DESI PERDRE Spécifique
25 1 ST069023801 SLEEVE INCREASING 1/4-3/8 C2-PEU CASSER 0u SE Standard
PERDRE
C2 - PEU CASSER ou SE
24 1 ST069020301 RICMSTUBE3 e Standard
23 1 ST069011101 MALE COUPLING 11-G3/8 C2-PEUCASSEROUSE  tandard
PERDRE
22 1 ST060122401 VACUUM PIPE G- AUCUNEUSUREOU gp4cifique
CASSE
21 1 ST060002501 VACUUM TUBE C-MICUNEUSURE Y. cpieifique
CASSE
0 1 sTonson BXTENDEDCOLLETHOLDER o AV CUNEUSUREOY qpgcinque
v

Concentric collet bushing

Registro atualizado de cada ferramenta
(especificagao, histérico de manutencgao...)

Facil de identificar as pecgas de
reposigéo corretas

Processo de pedido simplificado

Permite interacéo direta com a equipe

de engenharia Setitec

Visite-nos em https://www.desouttertools.com/service/solutions
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Setitec Service

2 TOOL CARE

SOLUGOES PRO-ATIVAS

Basic Care

Menos quebras,
vida mais longa

Méo-de-obra da Manutengéo Preventiva’
Manutengao Preventiva inclui a troca
de pecas de reposicdo desgastadas’

Verificagdo de salde completa

Reparo realizado por técnico certificado =
Pecas de reposicao de reparos incluidas™ -
Suporte por telefone -
KPIs de manutengao =
Smart-Part™ -

On-site production support -

=

Beneficios —

Maior tempo de operagéo devido a
menos quebras

Custos de reparo reduzidos com
Manutencao Preventiva regular

Tempo de vida da ferramenta
estendido

* Para Smart Care e Peace of Mind, otimizamos o cronograma

de MP de acordo com o uso da ferramenta.
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Smart Care

Aumento da economia devido
a manutencgao otimizada

Méo-de-obra da Manutengéo Preventiva’
Manutencao Prevgntjva inclui a troc?
de pecas de reposicao desgastadas
Verificagdo de saude completa
Reparo realizado por técnico certificado
Pecas de reposi¢ao de reparos incluidas™
Suporte por telefone
KPls de manutengéo =
Smart-Part™ -
On-site production support

=

Beneficios do Basic Care ainda
maiores devido a manuteng¢ao
preventiva otimizada

Beneficios —

Sem custo ndo esperado, pois
tanto o MP como os reparos estao
incluidos

Custo reduzido de administragédo
e logistica devido ao preco fixo e
menos quebras

** A menos que devido a danos ou mau uso.



%z_’)v— TOOL C ARE | soLucoes proO-ATIVAS
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(9| Peace of Mind
Foque no

seu negécio

Mao-de-obra da Manutengdo Preventiva’
Manutengao Preve_ntjva inclui a trocg
de pecas de reposicao desgastadas
Verificagdo de salde completa
Reparo realizado por técnico certificado
Pecas de reposicao de reparos incluidas™
Suporte por telefone
> KPIs de manutengéo
Smart-Part™
On-site production support
[ ]

Beneficios —

Os beneficios do Smart Care sédo
ainda maiores com técnicos no
local que podem fornecer suporte
imediato

Tempo de operagéo ainda maior
uma vez que é mantido um estoque
de pecgas de reposi¢éo no local o
(Smart-Part) o

KPIs de manutengéo fornecem
visibilidade do desempenho
operacional de suas ferramentas

*** Veja Suporte de Produgao / Smart Part. .

Visite-nos em https://www.desouttertools.com/service/solutions m
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